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Henkilétietolaki (523/99) 10 ja 24 §

Pvm: paivitetty 20.11.2024

TIETOSUOJASELOSTE

— yhdistetty rekisteriseloste

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Harjulan Setlementti ry, Kierratyskeskus Patina /
Valmennuspalvelut

Harjulan Setlementti ry
Harjukatu 7
15150 LAHTI

2. Rekisteriasioista
vastaava henkil®
jaltai

yhteyshenkild

Marjut Kinnunen
Kuntouttavan tyétoiminnan vastaava ohjaaja

Harjulan Setlementti ry / Kierratyskeskus Patina
Katsastajankatu 14
15280 LAHTI

044 772 5026

3. Rekisterin nimi

Patinan valmennuspalveluiden asiakasrekisteri

4, HenkilGtietojen
kasittelyn tarkoitus /
rekisterin
kayttétarkoitus

Harjulan Setlementti ry / Kierratyskeskus Patina jarjestaa
tyéhdénvalmennusta seka muuta tyollistymista tukevaa toimintaa.
Tybhonvalmennuspalveluiden tavoitteena on jarjestaa pitkaan
tyottomana olleiden tyokokeiluita ja palkkatukity6llistamista.
Tavoitteena yksilttasolla on edistaa asiakkaiden
elaméanhallintataitoja, kehittaa tytelamavalmiuksia ja
ensisijaisesti edesauttaa sijoittumista avoimille

tyomarkkinoille.

Patina tuottaa seuraavia, erillisiin sopimuksiin perustuvia palveluita:

- tyokokeilu ja palkkatukityollistaminen (Lahden Kaupunki,
Hollolan kunta, Karkold)

- kuntouttava tyotoiminta (Paijat-Hameen
hyvinvointikuntayhtymad) - tydssaoppiminen (alueen
oppilaitokset)

- muut erillisiin sopimuksiin perustuvat valmennuspalvelut




Rekisterin kayttotarkoituksena on yllamainittujen tehtavien
suorittaminen.

Lisaksi rekisteria kaytetaan palveluiden suunnitteluun seka
tutkimus- ja tilastotarkoituksiin.

5. Rekisterin
tietosisaltd

Sahkoisesti tallennetut tiedot

WALMU-jarjestelmaan tallennetut tiedot asiakkaasta:

- yhteystiedot (nimi, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, henkilétunnus,tilinumero)

-demografiatiedot (ikd, ammatti, amattiliitto tms.)

- palvelun tuottamisen kannalta olennaiset tiedot
asiakkaan koulutus-, tyo- terveys- ja paihdehistoria

- suostumus tietojen luovuttamiseen

- kuntoutus-, valmennus- tai toimintajakson paivakirja,
valiraportit ja lopulausunnot

- ty0- ja toimintajakson tavoitteet
- skannatut asiakirjat ja tiedot

Sahkoisesti tallennetut tiedot

palvelimelle tallennetut tiedot:
- tyokokeilusopimukset, poissaoloilmoitukset ja muut
valmennusjakson aikana laadittavat asiakasta koskevat
asiakirjat

Manuaalisesti tallennetut tiedot

asiakaskansioihin tallennetut tiedot

- asiakkaan suostumus tietojen tallentamiseen ja
luovuttamiseen sekd muut paperimuodossa olevat
asiakasta koskevat asiakirjat

6. Sdannonmukaiset
tietolahteet

Tiedot saadaan ja niita yllapidetaan asiakkaan ilmoittamien tietojen
sekd palvelun toteuttamisen yhteydessa syntyvien tietojen
perusteella.

Henkilon tietoja voidaan saada viranomaisilta ja muilta tahoilta




asiakkaan kirjallisella suostumuksella. Tietoja tulee aina
ensisijaisesti pyytda asiakkaalta itseltaan.

7. Sdaanndnmukaiset
tietojen luovutukset

Yksittaisen henkildn tietoja voidaan luovuttaa muille tahoille
asiakkaan suostumuksella.

Viranomaisille, joilla on lain nojalla oikeus rekisterin tietoihin,
niitd luovutetaan pyynnosta. Luovutuksen pyytdjan on
osoitettava lain kohta, jonka perusteella tietoja pyydetaan.
Tietojen luovutuksesta tehdddn merkinta rekisteriin.

Tietoja luovutetaan valtakunnallisiin rekistereihin tutkimus-,
suunnittelu- ja tilastotarkoituksia varten.

8. Tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen

Henkil6tietojen luovutukseen Euroopan Unionin ulkopuolisiin
maihin tarvitaan paasaantoisesti asiakkaan suostumus.
Liséksi tulee varmistaa tietosuojan riittdva taso sen maan

ulkopuolelle osalta, johon tietoja siirretaan.
9. Rekisterin Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja kasittelevat tai
suojauksen

periaatteet

katselevat tydntekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia ja he
ovat allekirjoittaneet salassapitovelvollisuusasiakirjan.
Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu




myds palvelussuhteen paatyttyd. Valmennuspalveluiden
asiakirjoihin sisaltyvia tietoja saavat ilman asiakkaan
suostumusta kayttaa tai muuten kasitella vain asianomaisessa
toimintayksikdssa tai sen toimeksiannosta asiakkaan asian
kasittelyyn tai siihen liittyviin tehtéviin osallistuvat henkil6t.

Manuaalinen aineisto

Aineistot sailytetaan lukituissa tiloissa ja arkistoidaan
arkistolain ja - asetuksen mukaisesti asiakohtaisiin
kansioihin.

Sahkoisesti tallennettu aineisto

Patinan laitteistot ja ohjelmistot on suojattu ja varmistettu
Harjulan Setlementti ry:n tietoturvasadnnésten mukaisesti ja
vastaa taltd osin tietoturvan toteutumisesta.

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa
tiloissa. Tietojarjestelmia kayttavilla tyontekijoilla on
tyotehtavien mukaan maaritellyt kayttdoikeudet sekéa
jarjestelmakohtaiset henkilékohtaiset kayttdtunnukset.
Jarjestelmien salasanat on vaihdettava saanndéllisesti.
Tydsuhteen paattyessa kayttdoikeudet passivoidaan.

WALMU-jarjestelma

WALMU-tietojarjestelma on kuntoutuksen ohjaamiseen ja
dokumentointiin tarkoitettu jarjestelma, jonka ohjelmisto toimii
PAR-asiakas- ja tilastointijarjestelmaan kytkettynd. Ohjelmisto on
suunniteltu siten, ettd kullakin kayttajaorganisaatiolla (rekisterin
pitaja) on erillinen tietokanta johon organisaation kayttajat
kirjautuvat.

WALMUun kirjautuminen edellyttaa henkilokohtaista
kayttajatunnusta ja salasanaa. Kayttajatunnus annetaan
kayttooikeuden myontamisen yhteydessa. Kayttooikeus paattyy
henkilon siirtyessé pois niista tehtavista, joita varten hanelle on
mydnnetty kayttdoikeus. Samalla poistetaan kayttajatunnus. Talla
valtetddn tahattomasti tapahtuvaa tietojen katselua.

WALMU-jarjestelman asiakastietoja siirretdan PAR-
asiakas- ja tilastointijarjestelmaan. PAR-jarjestelmat

on rakennettu

valtionavunseurantaa helpottavaksi jarjestelmaksi, joista
raportoidaan kolmesti vuodessa organisaatiotiedot seka
tilastolliset asiakastiedot valtakunnalliseen
PARKki-tietokantaan.




10. Tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden
toteuttaminen

Henkilttietolain 26 §:n perusteella jokaisella on oikeus saada
tietdd, mitd hantd koskevia tietoja rekisteriin on talletettu tai ettei
rekisterissa ole hanta koskevia tietoja.

Edunvalvojan tarkastusoikeutta arvioidaan sen mukaan
minkalainen maarays hanelle on annettu.

Henkilttietolain 27 §:n mukaan tarkastusoikeutta ei ole, jos tiedon
antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa rekister6idyn
terveydelle tai

hoidolle taikka jonkun muun oikeuksille.

Asiakas voi pyytaa itsedan koskevat tiedot ndhtavakseen omalta
yhteyshenkildltdan, jonka on annettava pyydetyt tiedot viivytyksetta
asiakkaan tarkastettavaksi. Tarkastusoikeuden kayttdminen on
maksutonta kerran kalenterivuodessa.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta pyyntd esitetédn PHHYKY:lle.

Tarkastuspyynnon epadamisesta rekisterin vastuuhenkild antaa
kirjallisen kieltdytymistodistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden
vuoksi tarkastusoikeus on evatty. Asianomainen voi saattaa
epaamisen tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

11. Tiedon
korjaaminen ja tiedon
korjaamisen
toteuttaminen

Henkilttietolain 29 §:n mukaan rekisterissa oleva, kasittelyn
tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut henkil6tieto on oikaistava, poistettava tai
tdydennettava.

Korjauspyynto tulee tehda omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella
pyynnolla omalle yhteyshenkilolle. Pyynnéssa tulee yksildida,
mité tietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla perusteella.
Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta sosiaalihuollon
asiakasasiakirjalain 13 8:n edellyttdmalla tavalla. Virheen
korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai
jolle tiedot on luovutettu.

Korjauspyynnon epaamisesta rekisterin vastuuhenkild antaa
kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi
korjauspyynt6 on evatty. Asianomainen voi saattaa epaamisen
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

12. Muut mahdolliset
oikeudet




