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Rekisterinpitdja

Nimi: Harjulan Setlementti ry
Osoite: Harjulankatu 7, 15150 Lahti
Muut yhteystiedot: puhelin 044 772 5024, info@harjulan.fi

Rekisterin yhteyshenkilo

Nimi: Tiina Taavila
Puhelin: 050 567 3359
Sahkoposti: ravintola@harjulan.fi

Harjula Setlementin
tietosuojavastaavan
yhteystiedot

Henry Kruuskopf
henry.kruuskopf@harjulan.fi

Rekisterin nimi

Harjulan Setlementin ravintolapalvelun asiakasrekisteri

Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kaytetadn henkil6tietolain mukaisiin tarkoituksiin, kuten

e asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito

e asiakaskirjeet ja tiedotteet

e asiakaskyselyt ja asiakasinformaation kerdaminen

e Harjulan Setlementti ry:n palvelujen myynti, hallinta,
laskuttaminen ja tuotteiden/palveluiden markkinointi seka
palvelujen kehittdminen

Rekisterin tietosisalto

Rekisteri sisadltda seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot asiakkaista:
e Nimi

e QOsoite

e Puhelinnumero

e Henkilétunnus

Sdadanndénmukaiset
lahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-
lomakkeilla [ahetetyista viesteistd, sahkopostitse, puhelimitse,
sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa
tietojaan.

Tiedon sdilytysaika

Emme sailyta henkilotietoja pidempaan kuin on tarpeellista niiden
kayttotarkoitukselle tai kuin sopimus tai laki vaatii. Henkil6tietojen
sailytysajat voivat kuitenkin vaihdella kdyttotarkoituksesta ja
tilanteesta riippuen. Tietojen sdilyttamisajat saattavat perustua
myo0s lainsddadantoon, kuten kirjanpitolakiin. Pyrimme tarvittaessa
my0Os paivittamaan tietojasi. Tarpeeton tieto poistetaan.

Tietojen
saannonmukaiset
luovutukset

Rekisterinpitdja ei luovuta asiakkaiden henkildtietoja ulkopuolisille
eika luovuta tai kayta tietoja markkinointia tai muuta tarkoitusta
varten ilman rekisterdidyn suostumusta.
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10. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

11. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto
Manuaalinen aineisto sailytetadn toimistossa lukituissa tiloissa.

B. ATK:lla kasiteltavat tiedot
Tiedot sdilytetdan Harjulan Setlementin palvelimella joka on suojeltu
palomuurilla ja tarvittavilla teknisilla toimenpiteilla.

12. Rekisterdidyn oikeudet

A.

Oikeus saada paasy tietoihin

EU 2016/679:n 15. artiklan mukaan rekisterdidylld on oikeus
saada padsy hanta koskeviin henkilétietoihin. Pyynt6
osoitetaan kohdassa 2 mainitulle rekisterin yhteyshenkildlle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

EU 2016/679:n 77. artiklan mukaan rekisterdidylla on oikeus
tehda valitus valvontaviranomaiselle tietosuojavaltuutetun
toimistoon, jos han katsoo, ettd henkilotietojen kasittelyssa
rikotaan asetusta.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

EU 2016/679:n 16. artiklan mukaan rekisterdidylla on oikeus
vaatia rekisterissa olevan itsedan koskevan virheellisen
tiedon korjausta. Pyynto osoitetaan rekisterin
yhteyshenkilolle.

Oikeus poistaa tiedot

EU 2016/679:n 17. artiklan mukaan rekisterdidylld on oikeus
saada rekisterinpitdja poistamaan rekisteroitya koskevat
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Pyynto osoitetaan
rekisterin yhteyshenkildlle. Oikeutta poistaa tiedot ei
sovelleta lakisadteisissa rekistereissa.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

EU 2016/679:n 20. artiklan mukaan rekisterdidylla on oikeus
siirtda henkilotietonsa jarjestelmasta toiseen, edellyttden
ettd kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen, ja
ettd se tehdaan automaattisesti. Rekisterdidylla on myos
oikeus saada siirrettya tietonsa suoraan rekisterinpitajalta
toiselle, mikali se on teknisesti mahdollista. Pyynto
osoitetaan rekisterin yhteyshenkil6lle. Oikeutta siirtda tiedot
jarjestelmasta toiseen ei sovelleta lakisdateisissa
rekistereissa.

13. Tietoja kasittelevat tahot

Harjulan Setlementti ry.




